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DIRECTION GENERALE

Directeur Général : Christophe 
BUREAU

Assistantes de Direction : 
Virginie PANNEAU et  Séverine CUSSY

DIRECTION MARKETING 
ET COMMUNICATION
Directrice Thérèse RIOULT

Pôle communication, digital, 
évènementiel & presse
Manager : Marie MESNIL

Pôle marketing et relation 
clients

Manager : Gaël  MARGUERIN

Centre de relations clients
Manager : Antoine FARGIER

DIRECTION ACHATS ET 
PERFORMANCE

Directeur : Christophe 
DOUALLA

Achats et commande 
publique

Manager : Tiphaine GUSTAVE

Pôle performance, qualité 
et gestion des risques
Manager : Anne-Sophie 

VALROFF STRIPPE

Pôle services généraux
Manager :  Cyrille LEMAITRE

Pôle marchés
Manager :  Christelle  RENARD

Pôle exploitation
Manager : Gérald 

RONDEAU

Politique sociale
Directrice : Laure DEREN

Territoire du Bessin
Directrice : Pascaline 

COLLET-VÉTELÉ

Territoire  du Bocage-Suisse-
Normande

Directeur  : François  
BOURGUIGNON

Territoire  du Pays d’Auge
Directrice : Pauline 

LANCELOT

DIRECTION CLIENTELE 
ET DES TERRITOIRES

Directeur : Xavier 
VANDEWALLE

Territoire  de Caen La Mer
Directeur  :  Patrick LIM

Recrutement/carrières

Droit et relations sociales

DIRECTION RESSOURCES 
HUMAINES ET CONDUITE DU 

CHANGEMENT
Directrice : Emmanuelle GERBAL

Pôle administration-paye

Formation/compétences

Projets/Partenariat RH

Pôle construction neuve et 
études urbaines
Manager : Gilles 

HERRERO

Pôle assistance 
opérationnelle

Manager : Aurélie DENIS

Pôle réhabilitation et veille 
patrimoniale

Manager : Yann 
BESNARD

Pôle RSE
Manager : Sylvie LEGOND

Lab by INOLYA

Pôle  diversification et 
autonomie

DIRECTION DE 
L’INNOVATION ET DE LA 

CONSTRUCTION DURABLE
Directrice : Karine MAUREL

Financement

PSP/transition numérique

Performance 
Energétique et 

Environnementale

Développement Social 
Urbain

Pôle comptabilité
Manager : Soazic LE 

GLOANNEC

Pôle clients
Manager : Lydie ANGER

Pôle expérience utilisateurs 
et infrastructures

Manager : Pascal TROPPY

Pôle projets métiers et 
transformation numérique
Manager  : Yasmin GAUTIER-

MARIT

Gestion de dettes

Contrôle de gestion

DIRECTION FINANCES ET SYSTÈME D’INFORMATION
Directrice : Anne WICART

FINANCES SYSTÈME D’INFORMATION


